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Systém i*izeni vztahii s dodavateli (SRIM)

mnoha organizacich predsta-
vuje nakupni proces cinnost
zaméstnavajici velky pocet
lidi v rznych divizich a oddé-
lenich, ktefi nakupuji materi-
al, zbozi a sluzby od velkého poctu
dodavatell. Vzacné se vsak nakup-
ni role jednoho oddéleni koordinuji
s nakupnimi ukoly ostatnich oddé-

leni. Mnohé organizace jsou tak od-
kazany samy na sebe ve vyhledavani
novych a udrzeni stavajicich doda-
vatelU. Je to casto proto, Ze organi-
zace neposkytuje svym odbératelim
o dodavatelich komplexni informace,
které by jim pomohly v rozhodovani,
jaké dodavatele pouzit v jakych ob-
chodnich situacich.



SRM (Supplier Relationship Management) od spolec¢nosti Konica Minolta IT Solutions Czech je specializovana softwarova
aplikace urcend pro fizeni dodavatelskych vztahd postavena na platformé Microsoft Dynamics 365 a poskytne vam odpovédi
na nasledujici otazky:

e Co nakupujeme od jednotlivych dodavatelt?

e Jaké mnoZstvi a za jaké ceny?

e Jsou nasi dodavatelé nezavislé subjekty nebo jsou majetkové provazani?

e Jak jsou kapitaloveé silni nasi dodavatelé?

e Jaka pripadna rizika pro nas predstavuje konkrétni dodavatel?

e Mame spolecné dodavatele s naSimi konkurenty?

e Jak se v ¢ase méni naSe nakupni praxe?
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Dotaznik pro nového dodavatele

Hodnoceni dodavatelt v SRM

Regite odpovédi na nékterou z téchto otazek a chcete mit informace v jednom systému?

SRM je propojeny s Ucetnim softwarem nebo ERP systémem (SAP R/3, Microsoft Dynamics 365 a dalsi), kde se eviduji faktury
a platby jednotlivym dodavateldm, aby bylo mozné vyhodnotit plnéni vysoutéZenych podminek a cen, porovnavat
zasmluvnény a realny spend (aktudlni stav pInéni) u dodavatel(, ale i vyhodnocovat kvalitu jednotlivych fakturovanych
dodévek. Tato ¢ast systému umozni Category managerlm vyhodnocovat portfolio dodavatelt v dané kategorii, pfizvat
je k novému poptavkovému fizeni a zajistit plynulé dodavky. Managementu nakupniho oddéleni odhali dashboardy
potencialnf Uspory a moznost nastavit plan Uspor podle jednotlivych kategoril.
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Hlavni pitinosy i*eSeni

Prabéh schvalovani dodavatelt

e Uspora pfi nakupovani od
dodavatell

¢ Rychla dohledatelnost informaci,
zvyseni kvality a konzistence vztahd
s dodavateli

e Fvidence kontaktd s dodavateli
(schiizky, poptavky, nabidky, smlouvy,
skoleni, spolecenské akce)

¢ \lyhodnoceni nabidek, vybér
dodavatele, dokumentace a audit
vybérovych Fizenf

e Snadna evidence smluv a jejich verzi

e Informace a prehledy o dodavatelich

e Rizeni zasmluvnénych dodavek

e Ukonceni dodavky nebo vztahu
s dodavatelem

e Funkcnosti feseni podle jednotlivych
oblasti pozadavkd

e Péce o interniho zadkaznika, zadatele

e Projektoveé fizeni a spoluprace nad ukoly

e Komunikace s dodavateli

e Databaze znalosti, postupt a Sablon

e Risk Management

® Document Management

* Rizeni pfistupovych opravnéni

e Pouziti Sablon pro typizované
operace (v¢etné e-mailovych
seznamU)
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